                                                                  …………………………, dnia………………………
                                                                           (miejscowość)                             (data)

Imię i nazwisko: ............................................................................
Adres: ............................................................................................
……………………………………………………………………
Telefon kontaktowy: .....................................................................
Numer zamówienia: ......................................................................

                                                                 

                      Ogólnopolskie Niezależne Stowarzyszenie 
    Miłośników i Hodowców Psów i Kotów Rasowych 
              „Canis e Catus” z siedzibą w Częstochowie, 
KRS 0000414047, NIP 9492190990
Skr. Pocztowa 1727, ul. Mireckiego 31
42-208 Częstochowa


Reklamacja towaru
Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ........................................................... [nazwa produktu] ............................................................................................................ jest wadliwy.
Wada została stwierdzona w dniu ..................................... i polega na .......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny wnoszę o:
………….Wymianę towaru na nowy na podstawie art.561§ Kodeksu Cywilnego
…………Nieodpłatną naprawę towaru na podstawie art.561§ Kodeksu Cywilnego
…………Obniżenia ceny towaru o kwotę ............. (słownie: ...............................................................)
…………Odstępuję od umowy i proszę o zwrot ......... zł (słownie: .....................................................)
W przypadku zaznaczenia zwrotu na konto proszę o podanie numeru rachunku bankowego na który ma być dokonany zwrot: 
.......................................................................................................................................................
                                                                                       
[bookmark: _GoBack]                                                                                       Z poważaniem
                                                                              ............................................
                                                                                            (podpis)

Zwracany towar powinien odpowiadać podstawowym wymaganiom higienicznym. 
Towar należy dostarczyć czysty. 
Prosimy o dołączenie dokumentu poświadczającego zakup do reklamowanej przesyłki. 


                                                                                      
